:» SEI'/ TRF1 - 2481435 - Contrato :: https://sei.trfl.jus.br/sei/controlador.php?acaatshoento_imprimir_.

SECAO JUDICIARIA DE RONDONIA
CONTRATO

CONTRATO N. 09/2016, DE PRESTACAO DE SERVICO
TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC, CELEBRADO ENTRE A
UNIAO, ATRAVES DA JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRA
INSTANCIA - SECAO JUDICIARIA DO ESTADO DE RONDONIA
E EMPRESAQOI S.A.

CONTRATANTE : Unido, por intermédio da Justica Federal de Primeira InstanSecao Judiciaria no Estado de
Rondbnia, CNPJ/MF n° 05.429.264/0001-89, com sede na Av. PresidentenD @203, Bairro Baixa da Unido, CEP:
76.805-902, Porto Velho/Rondénia, neste ato, representada pela Diret&BCdd, em exercicioSamia Maria
Awada Elarrat Canto, conforme Portaria de Delegacédo n. 075/2015.

CONTRATADA: Empres&0i S.A., devidamente habilitada, inscrita no CNPJ sob o n°. 76.535.764/000&mM 3ede
na Rua do Lavradio, n. 71, 2° andar, bairro Centro, CEP: 20.230-0¥@eRlaneiro/RJ, telefones (61) 3415-1389 /
8426-6809, e-mailvivan.duarte@oi.net.br, neste ato representadaRwirerto Rodrigues do Amaral brasileiro,
casado, Gerente de Vendas Corporativo, matricula n. 310806, portadentitéade n. 11832077 SSP-MG e inscrito no
CPF/MF sob o n. 056.732.306-48, e pBruno Rudolfo Engelhardt, brasileiro, casado, Gerente de Vendas
Corporativo, matricula n. 20243, portador da identidade n. 4151045 SSP-Récréoino CPF/MF sob o n.
896.995.054-00, nos termos da procuracao juntada aos autos.

Nesta data, as partes acima qualificadas celebram o gresmmtrato, decorrente do Processo Administrativo SEI
n. 0000446-67.2014.4.01.8012-JFRO, com fundamento no ada@% da Lei n. 8.666/93, inexigibilidade de licitagao,
mediante as seguintes clausulas e condi¢Bes que dele fazemtpgramie:

CLAUSULA | - DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato, observada a propost®ONa RATADA (2231351), a qual, independente de
transcricdo, é parte integrante deste documento naquilo que ndo deontra

a) Prestacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado — STFOnodalidade Local, que compreende a
realizacdo de chamadas locais para telefones fixos e my@is3. (

b) A prestacao de servigo telefénico fixo por intermédio de 30 (triataais ndo residenciais.

c) A prestacdo de servigco telefénico fixo comutado (STFC)modalidade longa distancia nacional e
internacional, que compreende a realizagdo de chamadas originadas reoebidas
peloCONTRATANTE para telefones fixos e méveis (DDD, DDI, VC2 e VC3).

Paragrafo primeiro — O servico sera prestado na sedeSddsecdo Judiciaria de Ji-Parandsituada a Av.
Marechal Rondon, 935 - Centro - CEP: 76900-081 - Ji-Parana - RO.

Paragrafo Segundo -O objeto desta contratacdo devera ser prestado durante 24 (gua&®@ horas por dia, 07
(sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia contextetb nas interrupgbes programadas e
devidamente autorizadas p&®NTRATANTE.

Paragrafo Terceiro - O servigo sera prestado através de PABX Virtual, com 3ag}rinhas telefénicas (ramais) -
Numero Principal (69) 3903-1000, atualmente instaladas e em fun@at@no que dispensara inicialmente os
custos previstos com os servigos de " Instalacdo da Faixa deagdoie previsto no Anexo | deste instrumento.

CLAUSULA Il - DA FUNDAMENTO LEGAL E DA LEGISLAGAO ESPECIAL APLICAVEL

a)Lei n. 8.666/1993e alteragcbes posteriores, especialmente o attaphj

b) Lei n. 9.472/199e alteracBes posteriores (Lei Geral de Telecomunicacdes);
¢) Decreto n. 6.654/2008le 20 de novembro de 2008 (Plano Geral de Outorga);
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d) Decreto n. 3.896/200He 23 de agosto de 2001;

e) Resolucdo n. 426/2008a ANATEL, e alteragfes posteriores (aprova o Regulameremi;o Telefénico Fixo
Comutado - STFC);

f) Resolugcdo n. 632/2014la ANATEL, e alteragBes posteriores (aprova o Regulan@atal de Direitos do
Consumidor de Servicos de Telecomunicacdes — RGC);

g) Demais normas regulamentares aplicaveis ao caso congpdidas pela ANATEL;
h) Processo Administrativo SEI n. 0000446-67.2014.4.01.8012

CLAUSULA 11l - DA JUSTIFICATIVA

A contratagdo tem por objetivo atender as necessidades de cagiiminterna e externa, realizada através de voz,
mantendo-a de forma continua, segura, rapida e eficiente, msifi@ contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servico de telecomunicacdes.

CLAUSULA IV — DA VIGENCIA
Este Contrato vigera pelo periodo de 12 (doze) meses, a contaredusagio presente instrumento contratual.

Paragrafo primeiro — O contrato pode ser prorrogado por iguais e sucessivos periodantméstimo aditivo, até
o limite de 60 (sessenta) meses, contado do 1° ano de vigBasidermos do art. 57, inciso I, dai n.
8.666/1993

Paragrafo segundo— A prorrogacao contratual fica condicionada ao interesse danistiacéo, a comprovada
vantajosidade de precos e condicbes para a Administracdoommpam@cdo ao mercado, a disponibilidade
orcamentaria e a manutencao da boa qualidade na prestacéo domEaG@ONTRATADA .

Paragrafo terceiro — Na hipb6tesede rescisdo contratual por iniciativa @ONTRATANTE, sem culpa
daCONTRATADA , aplica-se o disposto no 8§ 2° do art. 79.eian. 8.666/1993

Paragrafo quarto — Eventual alteracdo no prazo de vigéncia sera formalizadagiorde Termo Aditivo a este
contrato, respeitadas as condi¢des prescrithgina 8.666/1993

CLAUSULA V - DO PRECO

O presente contrato tem o valor global estimad®#8e6.257,06(trinta e seis mil duzentos e cinquenta e sete reais e
seis centavos)}omando por base os valores dispostos na Planilha de Servicegsos Pontratados (Anexo | deste
instrumento).

Paragrafo primeiro - O preco acima é liquido e nele se encontram computadas todiespasas com habilitacao,
garantias, méo-de-obra, prestacdo de servicos, bem como todibsitos,timpostos e taxas, 0S encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, ga@stwstransporte, embalagens, prémio de seguro, fretes, e
outras despesas, de qualquer natureza, que se fagcam indispenpérfeisadexecucao do objeto desta contratagéo,
ja deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

Paragrafo segundo -Obriga-se a contratada a repassar a esta Sec¢do Judictfogaos precos, descontos e
vantagens ofertados del&CONTRATADA ao mercado para empresas de perfil equivalente ao
da CONTRATANTE , ou ao mercado de uma forma em geral, inclusive os de hogéltimido, sempre que esses
forem mais vantajosos do que os contratados neste instrumento.

Paragrafo terceiro - Os pregos a serem praticados na prestacdo dos servigos dostsdta aqueles constantes da
proposta dONTRATADA , a qual, independentemente de transcri¢éo, é parte integrant€aietsteo.

CLAUSULA VI - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

O pagamento pela prestacdo dos servicos serd mensal, feiteejpode ordem bancéria ao Banco do Brasil S/A, em
moeda corrente, até a data de vencimento discriminada nadtdstada pelo executor do contrato, com o consequente
registro no boleto bancario emitido pEl®NTRATADA , se for o caso.

Paragrafo primeiro — As faturas serdo emitidas e enviadasC&INTRATANTE com a data de vencimento
indicada pelo contratado. Devem estar acompanhadas de um edpédfitanento) dos servigos prestados no més
anterior, em layout FEBRABAN ou leitor em midia CD, que peaxrfiitros de todo o detalhamento da fatura, ou
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ainda, por meio eletrdnico em site da operadora com acesso.98gata deverd constar a cobranca dos valores a
serem pagos de forma Unica e sera paga ap0s a efetiva prelstagfivico.

Paragrafo segundo— As faturas deverdo ser entreqguesC&NTRATANTE com no minimo 10 (dez) Gteis de
antecedéncia em relacdo a data do seu vencimento. Sendo eneeguaszo inferior, entende-se como
automaticamente prorrogada a data do vencimento, de modo a mant&r aquicestipulado.

Paragrafo terceiro— O documento de cobranca dos servigos efetuados pelas linhasaleadied devera agrupar
todas as despesas, e contdisariminagdo por linha dos servigos utilizados.

Paragrafo quarto — O ndo recebimento da fatura antes da data de vencimentalandiegera ser comunicado
pelo CONTRATANTE a CONTRATADA , através de sua Central de Atendimento a Clientes ou sittlavéeus
postos de atendimento ao publico, para que seja emitida nova fatura.

Paragrafo quinto — Havendo erro na fatura, pendéncia injustificada na execucaovilibsse estes ndo estiverem

de acordo com as especifica¢des estipuladas ou havendo outnatéincia que desaprove a liquidagdo da despesa,

o total dos valores questionados ficar4 pendente de pagamento,esdizdalo somente o pagamento do valor ndo
guestionado, de forma que GONTRATADA tome as medidas saneadoras necessdrias, sem que tal medida
impligue em multa ou suspensédo dos servi¢os contratados.

a) A CONTRATADA terd o prazo de 30 (trinta) dias apds a notificacdo da tagdes apresentada
pelaCONTRATANTE para apresentar os motivos que justifiquem as cobrangas contestadas

b) No prazo maximo de 10 (dez) dias apds o disposto no item "edr-de-4 chegar a um consenso dos
valores devidos.

¢) O ndo cumprimento dos prazos dispostos nos itens "a" e "b'agnsejalidacdo do valor consignado
pelaCONTRATANTE , devendo £ONTRATADA anular em definitivo os valores contestados.

d) Sendo os valores contestados devi@OINTRATADA , esses deverédo ser cobrados na fatura posterior.

e) Caso os valores contestados tenham sido pagos na fatura correspanderuafemacao posterior de que
foram indevidos, &£ONTRATADA devera realizar a devolugdo por meio de compensacao por meio de
abatimento no documento de cobrancga seguinte & data da iderdifitzag®branca indevida, respeitado o
ciclo de faturamento, em valor igual ao dobro do que foi pagaxees®o, acrescidos de correcdo monetaria
e juros legais.

Paragrafo sexto— Na forma do art. 78, e paragrafos seguintes, da Resolucdo n. 632jp@léprova o
Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servigos deofalmicacfes — RGC,GONTRATADA deve
apresentar aCONTRATANTE a cobrancga dos valores relativos aos servigos prestados nongaizno de 90
(noventa) dias, contados a partir da efetiva prestacao dgasetvcobranca de servigo prestado em prazo superior
ao estabelecido neste paragrafo deve ocorrer em fatura depasdvo manifestacdo em contrario por parte
do CONTRATANTE , sem acréscimo de encargos.

Paragrafo sétimo— As chamadas recebidascobrar nos terminais dCONTRATANTE , pressupdem tenham
sido autorizadas pela mesma e seréo incluidas nas faturassndenseestacao do servico.

Paragrafo oitavo — A cobranca de servigos de telefonia em nome de terceiroqregistos no objeto deste
Contrato, e que utilizem o Servico Telefénico Fixo Comutadmac forma de acesso, somente poderdo ser
faturados mediante prévia autorizacdddf@NTRATANTE . A cobranca indevida de tais servigos ndo contratados
autoriza ©CONTRATANTE a glosa-los no ato do pagamento .

Paragrafo nono— A cobranca a que se refere o pardgrafo anterior, se pe@®t@ONTRATANTE , dependera,
ainda, da prévia anuéncia da ANATEL.

Paragrafo dez— O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes aigventua
multas e indenizag6es devidas pelaNTRATADA , nos termos desta contratagéo.

Paragrafo onze— Na forma do art.85, paragrafo Unico, inciso |, da Resolu¢cd®3#&/2014, que aprova o
Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de elammacdes — RGC, os valores cobrados
indevidamente serdo devolvidosCODNTRATADA em compensacdo por meio de abatimento no documento de
cobrancga seguinte a data da identificagdo da cobranca indevida czutsndio prazo do art. 83, respeitado o ciclo
de faturamento, sob pena de glosa e penalidade registrada nest contr

Paragrafo doze— De acordo com kei n. 9.430/1996de 27 de dezembro de 199éstrucao Normativa RFB n.
1.234/2012de 11 de janeiro de 2012, serdo retidos, no ato do pagamentimres elativos aos Tributos Federais
(IRPJ, CSLL, COFINS E PIS/PASEP), salvo se a em€ddTRATADA apresentar prova de opc¢éo pelo modelo
simplificado de tributagéo.
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Paragrafo treze -N&o serd paga os servigos dos dias que superarem 24 (vintea haeds de interrupgédo ou
falha impeditiva do funcionamento do sistema digital em qGONTRATANTE néo seja a responsavel, exceto
por motivo justificado e aceito pela Administragéo.

Paragrafo quatorze — Para fins de pagamento, sera realizada consuftdirie” ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF, ou verificada/comprovaddidasia das certidées abaixo. Caso a empresa
nao esteja cadastrada ou alguma certiddo esteja venciddao eeféd comunicado &ONTRATADA para
regularizacdo através da apresentacdo das referidas cediddgiena validade, em prazo a ser estipulado pelo
Gestor do Contrato, sob pena de multa e resciséo contratual:

a) Certiddo de Regularidade de Situacao perante o FGTS;
b) Certidao Negativa de Débitos/INSS;

c) Certidao Negativa Conjunta perante a Receita Federal; e
d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

Paragrafo quinze - No caso de atraso de pagamento, desde JO®MTRATADA nédo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos GIENTRATANTE , encargos moratérios a taxa nominal de 6% a.a.
(seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em relgijueos simples. O valor dos encargos moratoérios sera
calculado pela féormulbx N x VP = EM, onde:

a) | = indice de compensacao financeira = 0,00016438 (6/100/365);
b) N = Numeros de dias entre a data limite para o pagamento efetido pagamento; e
¢) VP = Valor do pagamento em atraso;

d) EM = Encargos moratoérios devidos.

CLAUSULA VIl — DA PRESTACAO DO SERVICO

Os servigos serdo executados pelo contratado com observancia dgfeoerdéspecificagbes dispostas nas Clausulas
Contratuais e Proposta da Empresa.

Paragrafo primeiro - A CONTRATADA ndao podera cobrar durante a execucao do contrato quaisquer dalores
servigos ndo previstos no Contrato.

Paragrafo segundo A CONTRATADA devera manter a faixa de numeragéo ja existente na Subsdgdarix
de Guajara-Mirim — a chamada “portabilidade”, exceto nos casossejgdeomprovada impossibilidade técnica.

Paragrafo terceiro - A CONTRATADA devera manter a sua rede limpa de grampos ou qualquer outra forma de
escuta de forma a garantir o sigilo, a segurancga e a invididslidas conversagdes, salvo autorizacdo por ordem
judicial.

Paragrafo quarto - A CONTRATADA devera fornecer, na assinatura do Contrato, mantendo atuatiaada

decorrer da vigéncia deste, planilha contendo os nomes, telefenegrecos eletrdnicos (e-mail) das pessoas ou
areas responséveis pelo atendimentG@dTRATANTE .

Paragrafo quinto - A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade técnica e administrativa @boob)j
contratado, inclusive se responsabilizando totalmente pela slidagea ndo podendo, sob qualquer hipotese,
transferir & outra empresa a responsabilidade pela prestagéuvige.

Paragrafo sexto -Durante a vigéncia contratual, GONTRATADA devera cobrar em sua fatura mensal as
guantidades efetivamente utilizadas dos servigcos prestados, obseswediores unitarios.

Paragrafo sétimo -As solicitagbes &ZLONTRATADA para alteracdes de configuracdo deverao ser atendidas em
10 (dez) dias Uteis e a ampliacdo da rede deverdo ser atendigazo de 30 (trinta) dias, contados a partir do
encaminhamento da solicitacgGE€ANTRATADA , sem 6nus pat@ONTRATANTE .

Paragrafo oitavo -Por motivos de ordem técnica ou de interesse geGOMTRATADA , mediante comunicado
por escrito, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Utsismebnus para €CONTRATANTE podera
promover modificacdes nos meios de transmissdo e equipamentos geexragfio de sua propriedade que
suportem o servico oferecido.

a) Caso haja previsdao de interferéncia no desempenho do serviCQNTRATANTE devera ser
comunicada pel@ONTRATADA , por escrito, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis.

b) A CONTRATANTE tera 12 (doze) horas para analisar e retornar, por escracafiZONTRATADA ,
guando sera definido o periodo maximo permitido para interrupgéo.
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c) Apés autorizacdo d€@ONTRATANTE para manutengdo, o servico ndo serd considerado indisponivel
para o calculo da disponibilidade e demais penalidades aplicéveissanto, exceto nos casos em que a
interrupcdo seja superior ao prazo maximo permitido @EINTRATANTE .

d) Caso aCONTRATANTE ndo seja comunicada no prazo estabelecido ou ndo concorde com a
manutencdo, 0 servico obrigatoriamente sera considerado como indiépgrira o calculo da
disponibilidade.

Paragrafo nono -as falhas e interrupcfes que venham a ocorrer na prestacaovilss sserao sanadas no prazo
méximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir do recetoippela Contratada, da solicitagdo do Gestor do
Contrato.

Paragrafo dez -A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuaigéesi@os ou
supressdes, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicializaido do contrato, a excecdo das supressfes
resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

CLAUSULA VIII - DOS DIREITOS DO CONTRATANTE

Constituem direitos dA@ONTRATANTE , além de outros constantes no presente Contrato, os seguintes:

a) ndo ser obrigado a consumir servicos ou a adquirir bens ou equiparmgaatndo sejam de seu interesse,
bem como néo ser compelido a se submeter a condi¢éo para redteldmeervico;

b) credenciar qualquer pessoa ou instituicdo para pagamento de saasmintsua inteira e irrestrita
responsabilidade;

¢) manter atualizados os documentos proprios dos registros de forneximne tenham sido realizados pela
CONTRATADA ;

d) promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servi¢cos, sEp@sos quantitativo e qualitativo,
anotando, em registro préprio, as falhas detectadas e comunica@@O BRATADA as ocorréncias de
guaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corrgivgsarte dessa;

e) encaminhar reclamagées ou representaces co@NA RATADA junto a ANATEL ou aos érgaos de
defesa do consumidor;

f) controlar as ligacdes realizadas e documentar as ocorréncidadyavi

g) fiscalizar o cumprimento das obriga¢bes assumidas peleiggnte(s) vencedora(s), inclusive quanto a
continuidade da prestacao dos servicos que, ressalvados osedsazmdnaior, justificados e aceitos pela
Secéo Judiciaria do Estado de Ronddnia, ndo devam ser interrompidos;

h) solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacao dovigdmte dos precos na data da emissao das
contas telefonicas;

Y

i) emitir, por intermédio do Gestor do Contrato, atos opinativos sabratos relativos a execugdo do
contrato, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscaldagdestacao dos servicos, a exigéncia de
condicdes estabelecidas neste instrumento e a proposta de aplicagagdds;

Paragrafo unico —A fiscalizacdo / execucdo do presente Contrato ser&adalipelo Supervisor da Secéo de
Suporte Administrativo e Operacional da Subsec¢ao Judiciaria deahd&- SESAP-JIP, ou de seu substituto.

CLAUSULA IX - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Constituem obrigacdes @@ONTRATANTE , além de outras constantes do presente Contrato, discrimirides a

a) Efetuar o pagamento referente a prestacéo do servigo, confamsulal Sexta deste Contrato;

b) Permitir acesso dos empregadosC@@NTRATADA as suas dependéncias para execugdo de servigos referentes
ao objeto, quando necessario, desde que se apresentem deviddemtificados como funcionarios da contratada,
tornando disponivel as instalagfes e 0s equipamentos necessé&gtagaprdos servigos, quando for o caso;

c) Proporcionar, no que lhe couber, as facilidades necessariagyumraCONTRATADA possa cumprir as
condi¢des estabelecidas neste Contrato;

d) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venharsdiggados pelos empregados credenciados pela
CONTRATADA , atinentes ao objeto contratual;

e) Responder pelos débitos gerados pela utilizagdo dos servicosgainfilado o prazo da contratagéo, nos termos
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da legislacao aplicavel,

f) Comunicar aCONTRATADA qualquer irregularidade verificada nos servicos prestados e docunzenta
ocorréncia de problemas;

CLAUSULA X - DOS DIREITOS DA CONTRATADA
Constituem direitos d@ONTRATADA , além de outros constantes no presente Contrato:

a) obter de outras Prestadoras informagdes de seu interesse queessgasarias a prestacéo do servigo, inclusive
em relacdo as questdes de faturamento e cobrancga;

b) proceder de forma direta ou através de terceiros, quandocBsop ao faturamento e a cobranga dos valores
devidos pellCONTRATANTE , pela prestagéo dos servi¢os;

CLAUSULA XI - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Constituem obrigacdes @ONTRATADA , além de outras constantes do presente instrumento contratual:

a) oferecer aoCONTRATANTE a fruicdo do servico com padrdes de qualidade, regularidade, pdatiggli
seguranga, atualidade, cortesia, eficiéncia e modicidade €is tate forma meticulosa e constante, dentro dos
parametros e rotinas estabelecidos, com observancia das ngaés e regulamentares aplicaveis e as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, e respondendo eégeategamente as correspondéncias e reclamacoes
do CONTRATANTE ;

b) garantir o efetivo e continuo funcionamento do sistema de comdes;agrcando com o 6nus decorrente de
paralizag6es que ultrapassam os limites permitidos;

c) sanar as falhas, suspensfes e interrup¢des injustificadas quen\eerdwrrer na prestacdo dos servicos em
qualquer dia da semana, finais de semana ou feriados, no piarnande vinte e quatro (24) horas, contadas da
notificacdo d&CONTRATADA , desde que ndo acarrete prejuizo imediato a prestacaovidm skipotese em que

0 prazo sera reduzido por decisGdCfaNTRATANTE;

d) dar aoCONTRATANTE tratamento ndo discriminatério quanto as condi¢cbes de acessgae filo servico;

e) fornecer, na forma solicitada pefl@ONTRATANTE , demonstrativo de utilizacdo do servico por linha, e
informag¢0Oes adequadas quanto as condi¢cfes de prestacado do serviifas &das pre¢os praticados;

f) garantir a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicacaeitaelsys as hipoteses e condi¢des constitucionais
e legais de quebra de sigilo de telecomunicacdes e as ativitlad'ermediacdo da comunicagcdo dos portadores
de deficiéncia, nos termos da regulamentacéo;

g) informar previamente aBONTRATANTE toda e qualquer alteracdo nas condi¢des de prestagdo do servico que
Ihe atinja direta ou indiretamente, especialmente as relagisr@asuspensao dos servicos pela Contratada;

h) suspender ou interromper o servigo, ou parte dele, prestado sempoédiaele. Nao suspender ou interromper
a prestacdo dos servicos sem prévia solicitacdo ou autorizBtZONTRATANTE, devendo comunicar
aoCONTRATANTE qualquer anormalidade de carater urgente, prestando os esaatesimecessarios;

i) comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e p@star
esclarecimentos necessarios;

j) implantar, adequadamente, a supervisdo permanente dos servifmsale se obter uma operacdo correta e
eficaz, assim como apresentar seus empregados, para exedagdservicos necessarios na sede
do CONTRATANTE , devidamente identificados;

k) ndo transferir a outrem, no todo ou em parte o objeto tadtrasalvo mediante prévia e expressa autorizagéo
daCONTRATANTE ;

I) Nao veicular publicidade acerca da contratacdo, salvo com agéwiexpressa @ONTRATANTE ;
m) garantir a privacidade nos documentos de cobranga;

n) manter central de atendimento e de informagéo funcionandon2d ¢ quatro) horas ininterruptas durante todos
os dias da semana, com acesso gratuito, capacitada para eeqebeessar solicitagfes, queixas e reclamagfes
encaminhadas peldBONTRATANTE e seus usuarios;

0) manter-se em dia, durante a execuc¢do do presente Contrattpdasras condi¢cdes de habilitagdo legalmente
exigidas, apresentando, sempre que solicitada, comprovacdo de rep¥rala junto & Seguridade Social, ao
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FGTS, & Receita Federal e & Justica do Trabalho;

p) sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizagdo por pdot€EONTRATANTE , cabendo £LONTRATADA prestar
todos os esclarecimentos solicitados e acatar as reclanfagdatadas;

q) responsabilizar-se pelos danos causadd®@dTRATANTE ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucdo dos servigos objeto do presente Contrato, exceto nancieodé caso fortuito ou forga maior sob
comprovacdo, ndo podendo ser arguido, para efeito de exclusdo de refigadsabio fato de

0 CONTRATANTE proceder a fiscalizagdo ou ao acompanhamento da execucédo ddssefervicos;

r) Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes de qualquer ipfediciola por seus empregados ou prepostos,
ou a mando destes, inclusive contra direitos de terceiros;

s) Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de &dettal,festadual ou municipal, arcando

com o0s encargos de natureza trabalhista, previdenciaria, adalemidntaria, administrativa e civil decorrentes da

execucdo dos servicos objeto deste contrato e assegurando tos @irei cumprimento de todas as obrigagtes
estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos mferecidos na proposta;

t) aceitar, atendendo a conveniéncia e necessidade®NIRATANTE , acréscimos ou supressdes do objeto do
presente contrato, na forma do artigo 65, § 2 Reila. 8.666/1993

CLAUSULA XII - DA SUBCONTRATACAO

E permitida a subcontratacio dos servigos de telefonia de longacidistdesde que a cobranca de tais servigos seja
realizada pel€ONTRATADA .

Paragrafo Gnico - E vedada a subcontratacdo dos servicos de telefonia local sprévio e expresso
consentimento dAGONTRATANTE .

CLAUSULA XIII - DA RESPONSABILIDADE POR DANOS

A CONTRATADA responsabiliza-se pelos acidentes de trabalho, quebra ileggildeesiiemais danos causados por
seus prepostos ou empregadosSC&RANTRATANTE ou a terceiros durante e em consequéncia da execuc¢éo do servigo
contratado, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo dos sem@asjue praticados involuntariamente, exceto
na ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, sob comprovacdqauiendo ser arguido, para efeito de excluséo de
responsabilidade, o fato de @ONTRATANTE proceder a fiscalizacdo ou ao acompanhamento da execucdo dos
referidos servicos;

Paragrafo primeiro - A CONTRATADA arcara com todos os prejuizos advindos do disposto no caput desta
clausula, incluindo indenizagBes a terceiros, despesas judiciagorarios advocaticios, resultantes de acdes
judiciais a que CONTRATANTE for compelido a responder, caso 0s servigos prestados, pegaiparentos
fornecidos, por forca deste contrato, violarem direitos de tes;ei

Paragrafo segundo —A CONTRATADA ressarcira acCONTRATANTE pelos prejuizos causados direta ou
indiretamente aCONTRATANTE , em decorréncia do disposto nesta clausula, mediante descamntefatsado

no pagamento do més subsequente, ou, na inexisténcia de créditEpdmito em conta corrente da Unido, ou, se
for o caso, através de cobranca judicial.

CLAUSULA XIV - DA CONTESTAGAO DE DEBITOS

Na forma dos art. 81 a 84, da Resolugdo n. 632/2014, que aprova o Regal&waral de Direitos do Consumidor de
Servigos de Telecomunica¢des — RGC@NTRATANTE tem o direito de contestar os débitos langados em sua fatura
discriminativa de servicos, mediante contestacdo dirigi@OAITRATADA , na forma escrita ou verbal, podendo
valer-se de qualquer meio de comunicacéo a distancia.

Paragrafo primeiro - A CONTRATADA respondera os questionamentos no prazo de até 30 (trintapuliadas
da contestacéao, por escrito, a menos qUOBNTRATANTE opte expressamente por outro meio.

Paragrafo segundo - Caso ocCONTRATANTE conteste os débitos langcados em sua integralidade, sua cobranca
sera suspensa até qUE@QNTRATADA examine o cabimento da contestagdo apresentada.

Paragrafo terceiro - Caso otCONTRATANTE apresente contestacdo parcialC@NTRATADA emitird novo
documento de cobranca contemplando o pagamento da parte incontrovguss, quando efetuado, suspende a
cobrangca da quantia impugnada e os prazos de suspensdo ou bloqueio gio isentando o assinante de
guaisquer juros ou multa até o vencimento da nova fatura.
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Paragrafo quarto - Caso &£ONTRATADA conclua pela improcedéncia da contestacédo, o pagamento dos valores
contestados pel6ONTRATANTE somente podera ser exigido quando@NTRATADA comprovar a prestagédo
dos servicos objeto da contestagéo.

Paragrafo quinto - Caso aCONTRATADA conclua pela procedéncia da contestacdo e a fatura contesthda t
sido paga pelCONTRATANTE , a devolucdo, pel@ONTRATADA , de valores cobrados indevidamente, deve
ocorrer em compensacgao por meio de abatimento no documento de caeguigée & data da identificacdo da
cobranca indevida, respeitado o ciclo de faturamento, em \@laf ao dobro do que foi pago em excesso,
acrescidos de correcdo monetaria e juros legais.

Paragrafo sexto - A CONTRATANTE tera o prazo de 3 (trés) anos, para contestar junto
a CONTRATADA valores contra ela langados, contado o prazo para a conteatagditir da data da cobranca
considerada indevida.

CLAUSULA XV — DA ALTERAGAO, REVISAO E REAJUSTE DO CON TRATO

Havendo justificado interesse @ONTRATANTE , o presente contrato podera ser alterado nos casos e nag$esndic
previstas no art. 65, dai n. 8.666/1993

Paragrafo primeiro — Na hip6tese de as tarifas, precos e descontos originalrofartados se revelarem
desvantajosos para a Administracd@ ONTRATANTE podera solicitar sua revisdo contratual, com a finalidade
de ajusta-los a realidade do mercado.

Paragrafo segundo As tarifas e precos unitarios do STFC das modalidades oratedasaerdo reajustadas na
forma e data-base estabelecidas pela ANATEL, observandorgeesitervalo ndo inferior a 12 (doze) meses
entre as datas-bases dos reajustes concedidos, ou, quando do peiajeste, da data de apresentacdo da proposta,
sendo:

a) reajuste com base na variacdo do IST — indice de Servi¢bsl@mmunicacdes, adotando-se a seguinte
formula:

Formula de célculo:

Pr=P+ (PxV)

Onde:

Pr = preco reajustado, ou pre¢o novo;
P = preco atual (antes do reajuste);

V = variac8do percentual obtida na forma do paragrafo segundoatiassala, de modo que (P x V)
significa 0 acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do eeajust

b) Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagd® NI RATADA .

i) Caso a CONTRATADA ndo solicite tempestivamente o reajustprorrogue o contrato sem
pleitea-lo, ocorrera a precluséo do direito.

ii) Também ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste se dopfediformulado depois de extinto o
contrato.

c) O reajuste terd seus efeitos financeiros iniciados a pdatirdata de aquisicdo do direito da
CONTRATADA, nos termos do paragrafo segundo desta clausula.

Paragrafo terceiro - Excetua-se os casos em que as tarifas sdo reajustadas eodigposicdo da ANATEL, em
gue aCONTRATADA podera solicitar o reequilibrio econémico a qualquer momento, mediantprovacdo do
fato do principe e seus reais reflexos nos valores do presentat@ont que sera devidamente analisado pela
CONTRATANTE .

Paragrafo quarto - As reducdes de tarifas determinadas pela ANATEL deverdolmgote, ser repassadas
pelaCONTRATADA aoCONTRATANTE , a partir da mesma data-base das tarifas reduzidas.

Paragrafo quinto - Os reajustes de tarifas seréo expressamente comunicados
pelaCONTRATADA ao CONTRATANTE , cabendo &LONTRATADA a iniciativa, 0 encargo dos calculos e a
apresentacdo do Plano de Servicos aprovado pela ANATEL.

CLAUSULA XVI - DA APLICAGAO DE PENALIDADES
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Em casos de inadimpléncia, GONTRATADA sujeita-se, ainda as san¢des previstas nos artigos 86da B&i n.
8.666/1993 demais dispositivos deste instrumento, assegurando-sej@sos casos, 0 contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo primeiro - Pelas inexecugdes parciais ou totais de clausula contrgieldsesuspensaol/interrupcao dos
servi¢cos objeto do presente contrato por prazo superior ao prpaistoos reparos, excetuadas as interrupgdes
excepcionais do servi¢go decorrentes de situagdo de emergénaanotivadas por razdes de ordem técnica ou por
razBes de seguranca das instalagdes, obedecidas as claustdasesete prestacdo, ou interrupcdo, dos servigos
aqui presentes, fica@ONTRATADA sujeita as seguintes penalidades, da forma correspondente:

a) até 0,3% (trés décimos por cento) ao dia sobre o valor annah@stdo contrato, por atraso superior a 24
(vinte e quatro) horas na execucdo de servicos que solucionem probierdegradacdo da qualidade ou
interrupcao, total ou parcial, dos servigos contratados ou no cuempoirdas demais regras contratuais, tais
como apresentacdo de relatérios, faturas, comprovantes e documeigides, e outras que denote em
inexecucdo parcial da obrigagdo assumida, limitado a 15 (quinze) dias;

b) até 10% (dez por cento) sobre o valor anual estimado do contratase de o atraso de que trata a alinea
“a” superar 15 (quinze) dias, cumulativamente com a multa Iéaalalj

c) 20% (vinte por cento) sobre o valor anual estimado do contratcagonde atraso superior a 30 (trinta)
dias e/ou inexecugdo total da obrigagdo assumida, ou de falbanissdo resultante de culpa ou dolo
daCONTRATADA que conduza a rescisao unilateral do contrato a bem do servico publico.

Paragrafo segundo- Demais descumprimento das obrigacfes previstas neste iestajrsujeitara & contratada a
multa de 2% (cinco por cento) do valor mensal estimado do contrat@mequogncia.

Paragrafo terceiro - Poderao ser aplicadas ainda a contratada, nos termos do8&rtigoLei n. 8.666/1993, nas
hipoteses de inexecucéo total ou parcial das obrigagdes estimgatiaimstrumento, as seguintes penalidades:
a) adverténcia;
b) multa punitiva de até 10% (dez por cento) sobre o valor contratado;

c) suspenséo temporéria de participacdo em licitacdo e impedime contratar com a Administragdo, por
prazo nao superior a 2 (dois) anos;

d) declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com ardgtracdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida &aeabiperante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratadoir@sAdministracdo pelos prejuizos

resultantes e depois de decorrido o prazo da sanc¢ao aplicada corm lesso anterior.

Paragrafo quarto - As sancdes de natureza pecunidria, sempre que possiveldsscaatadas de créditos que
eventualmente detenh&C®NTRATADA ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

Paragrafo quinto - Se os valores das faturas e da garantia forem insuficiénlea, CONTRATADA obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contadasdiaicacao oficial.

Paragrafo sexto -Na superveniéncia de fatos excepcionais ou imprevisiveis, que impegamprimento total ou
parcial deste contrato, devera GONTRATADA apresentar justificativa por escrito, juntando documentos
comprobatorios, contemporaneos a ocorréncia, para apreciaCaaNItRATANTE .

Paragrafo sétimo -A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente cdemass san¢fes, ndo tera
carater compensatorio e a sua cobranga ndo isentara a obdgagéenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafo oitavo - A aplicacdo da penalidade ocorrera apos a defesa prévia eks$ai@o, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis a contar da intimacdo do ato, cabendo recurso delm#gén, nos termos do art. 109, ldai n.
8.666/1993

Paragrafo nono -As penalidades aplicadas serao registradas no SICAF.

CLAUSULA XVII - DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS

As despesas com a execucao deste Contrato serdo atendiolEsembe exercicio, & conta dos recursos consignados no
Elemento Despesa 339039, Programa de Trabalho 096903.

Paragrafo primeiro- Foi emitida Nota de Empenho Estimativo para atender as dssgesorrentes do presente
Instrumento.

Paragrafo segundo Para os exercicios futuros, a despesa oriunda desta contrataefié &aronta dos recursos
orcamentarios destinados ao atendimento de mesma naturezaydexdm para tanto, a respectiva nota de
empenho.
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CLAUSULA XVIII - DA RESCISAO ENTRE AS PARTES

A rescisao deste contrato se dara nos termos dos artigos @& ¢.80n. 8.666/93, conforme abaixo:

a) Determinada por ato unilateral e escritoc@@NTRATANTE , nos casos enumerados nos incisos | a Xl e XVII
do artigo 78 dd.ei n. 8.666/1993

b) Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termoavesso de licitagdo, desde que haja conveniéncia
para o°CONTRATANTE ;

¢) Judicial, nos termos da legislagéo vigente sobre a matéria.

Paragrafo primeiro - A inexecucdo total ou parcial do Contrato podera ensejar a es@sao,
resguardando-se &ONTRATANTE o direito de promover contrata¢gfes para a continuidade dos servigos,
sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

Paragrafo segundo -A resciséo unilateral ser4 determinada por ato unilatexatgto da Administracéo ou
por acordo entre as partes, nos termos do art. 79, da mesma Lei.

Paragrafo terceiro - No caso de rescisdo por inadimplementcC@@NTRATADA , a CONTRATANTE
poderd reter, cautelarmente, os créditos decorrentes dotocoatéao valor dos prejuizos causados, ja
calculados ou estimados.

Paragrafo quarto - No procedimento que visa a rescisao do contrato, em obsengmcontraditério e a
ampla defesa, sera assegurad@@NTRATADA o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para manifestacédo e
producdo de provas, sem prejuizo da adocdo motivada de medidaseaptigrarte d@ONTRATANTE .

Paragrafo quinto - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motiesdegurado o contraditério
e a ampla defesa.

CLAUSULA XIX — DAS DEMAIS CONDICOES E INFORMACOES

Integram este Contrato, dele fazendo parte permanente, indepeddemsnscricdo, a Proposta final apresentada
pelaCONTRATADA , naquilo em que esta ndo colidir com os termos contratuais.

Paragrafo primeiro — O CONTRATANTE designara gestor do contrato, a quem cabera fiscalizar a plena
execuc¢do do contrato, registrar ocorréncias, assim comondiiggunto aCONTRATADA quanto aos assuntos
inerentes a presente contratagao.

Paragrafo segundo -Os expedientes d@ONTRATADA relativos ao contrato serdo destinados ao gestor do
contrato, no seguinte endereco: Av. Marechal Rondon, 935 - CeDEBR:-76900-081 - Ji-Parana - RO, ou através
do e-mailsesap.jip@trfl.jus.br, identificando o item contratual pertinente.

Paragrafo terceiro - Aos casos omissos serdo aplicadasian. 8.666/93de 21.06.93, e alteracbes subsequentes, a
Lei n. 8.0781990, e, subsidiariamente, o Cddigo Civil Brasileit@i( n. 10.406/200Q além doDecreto n.

2.271/1997Instrucdo Normativa SLTI/MPOG 02/2008 normas emitidas pela ANATEL.

CLAUSULA XX - DA PUBLICACAO

Em conformidade com o disposto Ibai n. 8.666/19930 presente Instrumento serd publicado no D.O.U., em forma de
extrato.

CLAUSULA XXI - DO FORO

Fica eleito entre as partes o Foro da Justica FedeRitimeira Instancia -Secao Judiciaria de Rondonia, para dirimir
quaisquer dividas oriundas deste Instrumento, com a renincia de qoatqoer

E para firmeza e validade do que aqui ficou estipulado, e mressias partes certas, justas e contratadas, de pleno
acordo, foi lavrado o presente Contrato em ambiente virtualp8El,uma Unica finalidade de direito, o qual, depois de
lido e achado conforme, segue assinado eletronicamente pelas paft@sotes, para que surta os efeitos legais.

SAMIA MARIA AWADA ELARRAT CANTO
Diretora da Secretaria Administrativa em exercicio
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Pela Contratante

ROBERTO RODRIGUES DO AMARAL
Procurador
Pela Contratada

BRUNO RUDOLFO ENGELHARDT
Procurador
Pela Contratada

ANEXO | - PLANILHA DE SERVICOS E PRECOS CONTRATADOS
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Subsecéo Judiciaria de Ji-Parana
STFC - Instalacdo ou Reinstalagéo
i Tarifa Unitaria com
Descricao do | Quantidade Tc’:'ll’l,f&'l Total Desconto d to (R$ Valor Total (R$)
e (unidade) (A) Unitaria (R$) ofertado esconto (R$) (E)=(A)*(D)
(R$) (B) (A*B) (%) (C) (D) = B*(1-C/100)
Instalacdo da
faixa de
numeragao 30 15,57 467,10 0 15,57 467,10
(cobrada uma
Unica vez)!
Portabilidade de
nameros
telefénicos 30 - - - - -
(cobrada uma
Unica vez)
STFC — Assinatura
o _ Tarifa Total Desconto | Tarifa Unitaria com Valor Total
Desgrlgao do Qqantldade Unitaria Mensal ofertado desconto Anual (R$)
item (unidade) (A) | Mensal (R$) %) (C
Ry ®) | (v | PO | (©=B*1-Cr100) | (E=[A*D)12
Assinatura anual
da faixa de 30 16,47 494,10 0 16,47 5.929,20
numeracao
STFC - Local - trafego
Tarifa
i Unitaria com
Descricao do Quantidade Tarifa Unitaria | Total (R$) Desconto desconto (R$) Valor Total
torm ' anual (R$) (B) (A*B) ofertado Anual (R$)
(minutos) (A) (%) (C) (D) = (E)=(A)*(D)
B*(1-C/100)
Chamada local
e 17.978,53 0,13 2.337,21 0 0,13 2.337,21
fixo-fixo
Chamadalocal | 4 599 15 0,01 9.645,20 0 0,91 9.645,20
fixo-movel
Chamada
interurbano 23.557,15 0,66 15.547,72 0 0,66 15.547,72
nacional fixo-fixo
Chamada
interurbano 975,53 1,80 1.755,95 0 1,80 1.755,95
nacional
fixo-mével
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Chamada
interurbano 20,34 16,22 329,91 0 16,22 329,91
internacional
fixo-fixo
Chamada
interurbano 15,09 16,22 244,76 0 16,22 244,76
internacional
fixo-movel

VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO (trinta e seis mil duzentos e cinquenta e seis eegeis centavos) 36.257,06

10s custos previstos dos servigos de "Instalacdaixia de numeragdo (cobrada uma Unica vez)" n@w smbrados no inicio da contratagdo, pois asri@a) linhas telefonicas
(ramais) estdo instaladas e em funcionamento corasaa operadora Ol S.A.. Esses custos poderdolsmdos caso haja necessidade de novas instalagdemstalacéo devido a

mudanga de endereco.

JEI! LJj Documento assinado eletronicamenteRoberto Rodrigues do Amaral Usuério Externo, em 13/07/2016, as
b

assinatura 18:06 (horario de Brasilia), conforme art. 1°,'If;, da Lei 11.419/2006.
1 eletromnica

ei' Documento assinado eletronicamente $amia Maria Awada Elarrat Canto, Diretor(a) de Secretaria
ol l’ﬁ Administrativa em exercicio, em 14/07/2016, as 12:25 (horério de Brasiliajf@mmne art. 1°, Ill, "b", da Lei

pssinatura

| eletrénica 11.419/2006.

-

JGI! fj Documento assinado eletronicamentePamo Rudolfo Engelhardt, Usuéario Externo, em 18/07/2016, as 16:13
I | (horério de Brasilia), conforme art. 1°, 11, "lola Lei 11.419/2006.

assinatura

| eletranica

Fae= A autenticidade do documento pode ser conferidsitachttp://portal.trfl.jus.br/portaltrfl/servicwsfifica-
s =+ processo.htm informando o codigo verifica@d81435e o codigo CRGDACASEF.

Av. Presidente Dutra, 2203 - Bairro Centro - CEBOB902 - Porto Velho - RO - http://portal.trf1.jogsjro/
0001519-06.2016.4.01.8012 2481435v6
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